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Geltung

Diese AGB gelten fiir alle Rechtsgeschafte zwischen Uberlasser und Beschéftiger, insbesondere auch fiir samtliche kinftigen Folge- und
Zusatzbeauftragungen. Die AGB und sonstige Bestimmungen des Vertrages gelten auch dann fort, wenn der Uberlasser Arbeitskréfte tiber die
urspriinglich vereinbarte oder geplante Dauer zur Verflgung stellt oder wenn die Anforderung von Arbeitskréften mindlich erfolgt.

Der Uberlasser erklart nur aufgrund dieser AGB kontrahieren zu wollen. Allfalligen Vertragsbedingungen des Beschéftigers wird hiermit ausdriicklich
widersprochen. Wird ausnahmsweise die Geltung anderer Vertragsbedingungen ausdriicklich und schriftlich vereinbart, so gelten deren
Bestimmungen nur soweit sie nicht Bestimmungen dieser AGB widersprechen. Nicht widersprechende Bestimmungen in den AGB bleiben
nebeneinander bestehen.

In Rahmen- oder Einzelvereinbarungen getroffene Bestimmungen gehen diesen AGB vor, soweit sie mit den Bestimmungen dieser AGB in
Widerspruch stehen; im Ubrigen ergénzen diese AGB die Rahmen- oder Einzelvereinbarungen.

MaRgeblich ist die jeweils zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses geltende Fassung der AGB. Anderungen und Erganzungen zu diesen AGB und
zum Einzelvertrag bedirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der Schriftform. Erklarungen per Fax und E-Mail entsprechen dem Schriftlichkeitserfordernis.
Von diesem Schriftlichkeitsgebot kann nur schriftlich abgegangen werden.

Uberlassene Arbeitskréfte sind weder zur Abgabe von Willenserklarungen noch zum Inkasso berechtigt.

Vertragsabschluss und Kiindigung

Angebote des Uberlassers sind freibleibend. Der Vertrag kommt entweder durch Unterfertigung des Angebotes oder durch Auftragsbestatigung durch
den Beschaftiger zustande. Werden diese Vertragsunterlagen vom Beschaftiger nicht unterfertigt, kommt der Vertrag dadurch zustande, dass die
liberlassenen Arbeitskrafte nach Ubermittlung des Angebotes oder einer Auftragshestatigung mit ihrem Arbeitseinsatz beginnen oder vom
Beschaftiger eingesetzt werden.

Der Uberlassungsvertrag kann bei Arbeitern von beiden Seiten unter Einhaltung einer Frist von einer Woche, nach drei Monaten unter Einhaltung
einer Frist von zwei Wochen zu jedem Freitag schriftlich gekiindigt werden. Der Uberlassungsvertrag kann bei Angestellten von beiden Seiten unter
Einhaltung einer Frist von sechs Wochen, nach dem zweiten Jahr unter Einhaltung einer Frist von zwei Monaten schriftlich zum Monatsfiinfzehnten
bzw. Monatsletzten gekundigt werden.

Im Vertragsmodell Payroll werden dem Beschéftiger alle Kosten der Arbeitskraft vom Beginn bis zur Beendigung des Dienstverhéltnisses in
Rechnung gestellt. Der Beschaftiger kann den Vertrag ausschlieflich unter Einhaltung der auf das jeweilige Dienstverhaltnis der betreffenden
Arbeitskraft anwendbaren Kindigungsfristen und -termine beenden. Bis zur rechtlichen Beendigung des Dienstverhéltnisses werden dem
Beschaftiger samtliche Kosten, welche aus dem Dienstverhéltnis resultieren, weiterverrechnet.

Leistungsgegenstand

Der Uberlasser erklart Uiber eine aufrechte Berechtigung fiir die Ausiibung des Gewerbes der Arbeitskréfteliberlassung zu verfiigen.
Leistungsgegenstand ist die zur Verfiigung Stellung von Arbeitskraften. Der Uberlasser schuldet weder die Erbringung bestimmter Leistung noch
einen Erfolg.

Der Uberlasser ist berechtigt, in Vertragsunterlagen namentlich angefiihrte oder iiberlassene Arbeitskrafte jederzeit durch andere gleichwertige
Personen zu ersetzen.

Honorar

Die Hohe des Honorars ergibt sich aus den unterfertigten Vertragsunterlagen oder aus der Auftragsbestitigung des Uberlassers. Werden
Arbeitskréafte ohne vorheriges Angebot des Uberlassers angefordert, so kann dieser ein angemessenes Entgelt fordern.

Andern sich nach Vertragsabschluss aufgrund gesetzlicher oder kollektivvertraglicher Anpassungen die Entlohnungsgrundlagen fiir die tiberlassenen
Arbeitskrafte, ist der Uberlasser berechtigt, das vereinbarte Honorar im selben prozentuellen AusmaR wie die Entlohnungserhéhung anzupassen.
Allfallige tberlassenen Arbeitskrafte zu gewahrende Einmalzahlungen kénnen vom Uberlasser gegeniiber dem Beschéaftiger geltend gemacht
werden. Sollten Arbeitskrafte Uber einen vereinbarten oder voraussichtlichen Endtermin hinaus beschaftigt werden, gilt die getroffene
Honorarvereinbarung auch dariiber hinaus.

Das Honorar ist zuziglich der gesetzlichen Umsatzsteuer in der jeweiligen gesetzlichen Hohe ohne jeden Abzug und spesenfrei zu bezahlen. Der
Uberlasser ist zur wichentlichen Abrechnung berechtigt.

Die Rechnung ist bei Erhalt féllig. Wird die Rechnung nicht binnen zehn Tagen ab Zugang schriftlich beanstandet, gelten die darin verrechneten
Stunden und die Hohe des Honorars als genehmigt und anerkannt.

Bei Zahlungsverzug werden die gesetzlichen Verzugszinsen nach § 352 UGB verrechnet.

Der Beschaftiger ist nicht berechtigt, Forderungen oder Anspriiche gegeniiber dem Uberlasser mit dem Uberlassungshonorar aufzurechnen.
Grundlage fir die Abrechnung sind die vom Beschéftiger oder dessen Gehilfen vor Ort zumindest einmal wochentlich zu unterschreibenden
Stundennachweise oder die Auswertungen aus den elektronischen Zeiterfassungssystemen des Beschéftigers. Werden die Stundennachweise
weder vom Beschéftiger noch seinen Gehilfen unterfertigt, ist der Uberlasser — sofern es sich um einen Einsatz bei einem Kunden des Beschaftigers
handelt — berechtigt, dessen Gehilfen oder den Kunden des Beschaftigers unterfertigen zu lassen. Mit der Unterfertigung der Stundennachweise
durch den Beschaftiger, dessen Gehilfen oder den Kunden des Beschéftigers werden die geleisteten Stunden rechtsverbindlich festgestellt. Werden
die Stundennachweise auf Seiten des Beschéftigers nicht unterfertigt, sind die Aufzeichnungen des Uberlassers Basis fiir die Abrechnung. Die
Beweislast dafiir, dass die in diesen Aufzeichnungen angefiihrten Stunden tatséchlich nicht geleistet wurden, trégt der Beschéftiger.

Unterbleibt der Einsatz von tiberlassenen Arbeitskréften aus Griinden, die nicht vom Uberlasser verschuldet worden sind, bleibt der Beschéftiger zur
vollen Entgeltsleistung verpflichtet. Dies gilt auch wenn der Beschaftiger die Giberlassenen Arbeitnehmer — aus welchen Griinden auch immer — nicht
zur Arbeitsleistung einsetzt.

Rechte und Pflichten des Beschaftigers

Der Beschaftiger ist verpflichtet, séamtliche gesetzliche Bestimmungen, wie etwa AUG, ASchG, GIBG und AZG zu beachten.

Die fiir die Uberlassung wesentlichen Informationen hat der Beschéftiger dem Uberlasser vor deren Beginn mitzuteilen. Dazu gehéren insbesondere
Beginn, voraussichtliche Dauer und Ort des Arbeitseinsatzes, die Qualifikation der Uberlassenen Arbeitskrafte, die damit verbundene
kollektivvertragliche Einstufung in den im Beschaftigerbetrieb fur vergleichbare Arbeitnehmer fir vergleichbare Téatigkeiten anzuwenden
Kollektivvertrag sowie Uber die im Beschéftigerbetrieb geltenden wesentlichen Arbeits- und Beschéftigungsbedingungen, welche in verbindlichen
Bestimmungen allgemeiner Art festgelegt sind und sich auf die Aspekte der Arbeitszeit und des Urlaubs beziehen. Dies gilt im Fall des § 10 Abs 1
letzter Satz AUG auch fiir verbindliche Bestimmungen allgemeiner Art das Entgelt betreffend. Ist in Betriebsvereinbarungen oder schriftlichen
Vereinbarungen mit dem Betriebsrat des Beschéftigers die Lohnhdhe geregelt, hat der Beschaftiger dies dem Uberlasser vor Abschluss des
Vertrages schriftlich mitzuteilen. Dies gilt auch bei Akkord- oder Pramienarbeit.

Der Beschéftiger hat den Uberlasser vor Beginn der Uberlassung iber die Leistung von Nachtschwerarbeit im Sinne des Art VII. des NSchG und
von Schwerarbeit im Sinne der 8§ 1 bis 3 SchwerarbeitsVO zu informieren.

Die Uberlassenen Arbeitskrafte arbeiten nach den Anweisungen und unter Anleitung und Aufsicht des Beschéaftigers. Wahrend der Dauer der
Uberlassung obliegen auch dem Beschéftiger die Fiirsorgepflichten des Arbeitgebers.

Dieser wird die Arbeitskréafte bei der Handhabung der Gerate und Maschinen einschulen und unterweisen, sowie die erforderlichen Unterweisungs-,
Aufklarungs- und GefahrenabwehrmaBnahmen setzen. Schriftiche Nachweise Uber notwendige Einschulungen oder Unterweisungen sind dem
Uberlasser auf Verlangen vorzulegen. Der Beschéftiger wird den (iberlassenen Arbeitskréften nur den gesetzlichen Vorschriften entsprechende
Arbeitsmittel und Arbeitsschutzausriistung zur Verfiigung stellen. Kosten allenfalls gesetzlich vorgeschriebener oder betriebsbedingter medizinischer
Untersuchungen trégt der Beschatftiger.

Der Beschéftiger wird die tberlassenen Arbeitskrafte nur entsprechend der vertraglich vereinbarten Qualifikation und zu dem vereinbarten Einsatz
einsetzen. Er wird den Uberlassenen Arbeitskraften keine Anweisungen zu Tatigkeiten geben, zu denen diese nicht tberlassen sind.

Sollte der Beschéaftiger Weiterbildungsmafnahmen, die zu einer Hoherqualifikation der Uberlassenen Arbeitskrafte fihren kdnnen, setzen oder sich
Umstande, die der Beschéftiger dem Uberlasser mitgeteilt hat, &ndern, wird der Beschéftiger den Uberlasser dariiber umgehend informieren.
Unterlasst der Beschéftiger eine solche Verstandigung hat er dem Uberlasser alle daraus erwachsenen Nachteile zu ersetzen. Ergibt sich durch die
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Weiterbildung eine andere Einstufung in den Kollektivvertrag des Beschéftigers, ist der Uberlasser berechtigt, das Honorar in demselben
prozentuellen Ausmaf’ in dem das Entgelt gegenlber der Uberlassenen Arbeitskraft anzupassen ist ab dem Zeitpunkt der Héherqualifikation
anzuheben.

5.8. Der Beschéftiger hat den iiberlassenen Arbeitskraften wahrend der Uberlassung unter den gleichen Bedingungen wie seinen eigenen Arbeitskraften
Zugang zu den Wohlfahrtseinrichtungen und —mafnahmen im Betrieb zu gewahren und tber offene Stellen im Betrieb durch allgemeine Bekanntgabe
zu informieren.

5.9. Der Beschéftiger hat insbesondere bei der Auswahl der Arbeitskréfte, wahrend der Dauer der Uberlassung und bei Beendigung der Uberlassung die
Gleichbehandlungsvorschriften und Diskriminierungsverbote zu beachten.

5.10. Unterlasst der Beschaftiger eine gesetzliche oder vertragliche (Informations-)Pflicht, hat er dem Uberlasser allfallige sich daraus ergebende Schaden
Zu ersetzen.

5.11. Der Beschéftiger hat den Uberlasser bei Arbeitern jedenfalls eine Kalenderwoche, nach drei Monaten zwei Kalenderwochen vor dem Ende einer
jeden Uberlassung von deren Ende schriftlich zu informieren. Der Beschaftiger hat den Uberlasser bei Angestellten jedenfalls sechs Wochen, nach
dem zweiten Jahr zwei Monate vor dem Ende einer jeden Uberlassung von deren Ende schriftlich zu informieren.

5.12. Der Beschéftiger nimmt zur Kenntnis, dass er nach Ablauf des vierten Jahres einer Uberlassung firr die weitere Dauer der Uberlassung Arbeitgeber
im Sinne des Betriebspensionsgesetzes ist und daher die Uberlassenen Arbeitskréfte in allenfalls bestehende Betriebspensionsregelungen
einzubeziehen hat.

5.13. Der Beschaftiger verpflichtet sich, das Personal des Uberlassers weder wihrend des laufenden Auftrages noch nach dessen Beendigung (fur die
Dauer von sechs Monaten) als Dienstnehmer, auch nicht aushilfsweise, einzustellen. Sollte dieser Punkte nicht eingehalten werden, hat der
Beschéftiger dem Uberlasser bei Ubernanme oder Beschéftigung innerhalb der Beschéftigungsmonate 0 — 3 zwei durchschnittliche Monatsléhne
brutto bzw. bei Ubernahme oder Beschaftigung innerhalb der Beschaftigungsmonate 4 - 6 nach Beendigung die Hélfte (ein Monatslohn brutto) als
Vermittlungshonorar zu bezahlen. Bei Facharbeiter gelten erhohte Beschaftigungsmonate (0 — 6 bzw. 7 — 12) als vereinbart.

6. Rechte und Pflichten des Uberlassers

6.1. Der Uberlasser ist zur Uberpriifung der Einhaltung der Verpflichtungen des Beschéftigers berechtigt den Ort des Arbeitseinsatzes zu betreten und
erforderliche Auskiinfte einzuholen.

6.2. Erscheint eine Arbeitskraft aus welchem Grund auch immer nicht am vereinbarten Einsatzort oder Arbeitsplatz, hat der Beschaftiger den Uberlasser
hievon umgehend in Kenntnis zu setzen. Der Uberlasser wird in solchen Féllen méglichst rasch eine Ersatzarbeitskraft zur Verfiigung stellen.

6.3. Der Uberlasser ist verpflichtet bei Endigung der Gewerbeberechtigung den Beschéftiger schriftlich zu informieren.

6.4. Bei Verschlechterung der wirtschaftlichen Lage des Beschéftigers oder Zahlungsverzug, ist der Uberlasser berechtigt, Bankgarantien oder
Sicherungsleistungen wegen falliger und noch nicht falliger Anspriiche aus samtlichen bestehenden Vertragen zu verlangen und die Erfillung bis
zum Erhalt der Bankgarantien oder Sicherheitsleistungen zu verweigern. Kommt der Beschéftiger dem Verlangen nach einer Bankgarantie oder
Sicherheitsleistung nicht binnen einer Frist von fiinf Tagen nach, so ist der Uberlasser berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten und Schadenersatz
wegen Nichterfullung zu verlangen.

7. Vorzeitige Beendigung des Vertrages

7.1. Die Vertragspartner sind berechtigt, den Vertrag vorzeitig ohne Einhaltung von Fristen oder Terminen aufzuldsen, wenn ein wichtiger Grund vorliegt.
Ein wichtiger Grund liegt insbesondere dann vor, wenn

7.1.1. der Beschéftiger mit einer Zahlung, zu der dieser gegeniiber dem Uberlasser verpflichtet ist, trotz Mahnung mehr als sieben Tagen in Verzug ist;

7.1.2. einer der Vertragspartner trotz schriftlicher Aufforderung zur Unterlassung des anderen weiter gegen wesentliche gesetzliche oder vertragliche

Bestimmungen verstoRt;

7.1.3. der Beschaftiger trotz Aufforderung die Arbeitnehmerschutz- oder Firsorgepflichten gegeniiber den Uberlassenen Arbeitskraften nicht

nachkommt; oder

7.1.4. der Uberlasser wegen héherer Gewalt, Krankheit oder Unfall einer oder mehrerer Arbeitskréfte keine geeigneten Ersatzarbeitskréafte zur Verfiigung

stellen kann.

7.2. Der Uberlasser ist weiters bei Vorliegen eines wichtigen Grundes von jeder Leistungsverpflichtung befreit und zur sofortigen Zuriickberufung der
liberlassenen Arbeitskrafte berechtigt. Hat der Beschaftiger dies zu vertreten, hat er dem Uberlasser den daraus entstehenden Schaden zu ersetzen,
so etwa das Entgelt bis zum urspriinglich beabsichtigten oder vereinbarten Uberlassungsende zu bezahlen.

7.3.  Wird der Vertrag aus Grinden, die in der Sphare des Beschéftigers liegen, vorzeitig aufgelost oder die Arbeitskrafte aus wichtigem Grund im Sinne
des Punktes 7.1. vom Uberlasser zuriickberufen, kann der Beschéftiger keine Anspriiche gegen den Uberlasser geltend machen.

8. Gewabhrleistung

8.1. Der Uberlasser leistet dafiir Gewahr, dass die zur Verfiigung gestellten Arbeitskréfte die vertraglich ausdriicklich vereinbarte Qualifikation aufweisen;
eine besondere Qualifikation der Arbeitskrafte ist nur dann geschuldet, wenn eine solche in Vertragsunterlagen ausdriicklich angefuihrt und vom
Uberlasser schriftlich bestétigt worden ist, ansonsten gilt eine durchschnittliche Qualifikation als vereinbart.

8.2. Umgehend nach Beginn der Uberlassung ist der Beschaftiger verpflichtet, die Uberlassenen Arbeitskrafte hinsichtlich fachlicher und personlicher
Qualifikation zu Gberprifen. Entspricht eine Uberlassene Arbeitskraft der vereinbarten Qualifikation nicht, sind allféllige Mangel unter genauer Angabe
dieser dem Uberlasser umgehend, jedenfalls aber binnen eines Tages schriftlich anzuzeigen, widrigenfalls Anspriiche wegen Gewahrleistung und
Schadenersatz ausgeschlossen sind.

8.3. Liegtein vom Uberlasser zu vertretender Mangel vor und verlangt der Beschaftiger rechtzeitig Verbesserung, wird diese durch zur Verfiigung Stellung
einer Ersatzarbeitskraft innerhalb angemessener Frist erbracht.

8.4. Eine allfallige Mangelhaftigkeit hat der Beschéftiger auch in den ersten sechs Monaten ab Beginn der Uberlassung nachzuweisen.

8.5. Gewahrleistungs- und Schadenersatzanspriiche des Beschaftigers sind bei sonstigem Verlust binnen einem Monat gerichtlich geltend zu machen.

9. Haftung

9.1. Den Uberlasser trifft keine Haftung fiir allfallige durch tberlassene Arbeitskrafte verursachte Schaden. Der Uberlasser haftet nicht fir Verlust,
Diebstahl oder Beschadigung von zur Verfligung gestellten Werkzeugen, Zeichnungen, Muster und sonstigen Ubergebenen Sachen.

9.2.  Vor der Inbetriebnahme von Fahrzeugen oder Geréten, fir die eine Bewilligung oder Berechtigung erforderlich ist, hat der Beschaftiger das
Vorhandensein der entsprechenden Berechtigungen bei den Uberlassenen Arbeitskraften zu Uberprifen. Unterlasst der Beschaftiger diese
Uberpriifung, sind Anspriiche gegen den Uberlasser ausgeschlossen.

9.3. Der Uberlasser haftet nicht fiir Schaden, die aufgrund héherer Gewalt, Nichterscheinen am Arbeitsplatz, Krankheit oder Unfall der iiberlassenen
Arbeitskraft entstehen. Fir Folge- und Vermdgensschaden, von Uberlassenen Arbeitskraften verursachte Schaden, Produktionsausfélle und fur
Pénalverpflichtungen, die der Beschéftiger zu tragen hat, ist eine Haftung des Uberlassers ausgeschlossen.

9.4. Eine Haftung des Uberlassers ist jedenfalls auf grobes Verschulden und Vorsatz beschrénkt.

10. Allgemeines

10.1. Fir Streitigkeiten zwischen Uberlasser und Beschéftiger ist das sachlich in Betracht kommende Gericht mit Sitz in Salzburg zusténdig. Der Uberlasser
ist auch berechtigt, am allgemeinen Gerichtsstand des Beschaftigers zu klagen.

10.2. Erfullungsort fiir die Arbeitskrafteiiberlassung und Zahlung des Beschaéftigers ist der Hauptsitz des Uberlassers.

10.3. Beschaftiger und Uberlasser vereinbaren die Anwendung Osterreichischen Rechts.

10.4. Die Zustimmung zur Verarbeitung von Daten des Auftraggebers gilt als ausdriicklich erteilt.

10.5. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB, einer Rahmen- oder Einzelvereinbarung unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden, wird dadurch
die Giltigkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Anstatt der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung vereinbaren die Vertragsteile
die Geltung einer wirksamen Bestimmung, die dem wirtschaftlichen Zweck der urspriinglichen Bestimmung soweit wie méglich entspricht.

10.6. Anderungen der Firma, der Anschrift, der Rechtsform oder andere fiir die Uberlassung relevante Informationen hat der Beschaftiger dem Uberlasser
umgehend schriftlich bekannt zu geben.

teampool personal service gmbh | Wir arbeiten ausschlieRlich aufgrund des Arbeitskrafteliberlassungsgesetzes (AUG) in der jeweils giiltigen Fassung und sind
TUV AUSTRIA zertifiziert fir das Managementsystem nach SCP:2011. | www.teampool.com | Firmensitz: 5201 Seekirchen am Wallersee | FN: 632475k
FG: Landesgericht Salzburg | UID-Nr.: ATU80910329 | Volksbank | BIC: VBOEATWWSAL | IBAN: AT77 4501 0701 0979 9190
Unabhéngig von der gewahlten Formulierung spricht teampool alle Personen stets gleichermafen an.

tp 03/26 | Seite 2 von 2



